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RESOLUCION No. 272 del 01 de julio de 2026
“Por medio de la cual se reglamenta la Metodologia para la formulacion y
seguimiento a los Planes de Mejoramiento suscritos con los Sujetos de Control Fiscal”

LA CONTRALORA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIASD. T. y C.
En ejercicio de sus atribuciones Constitucionales, Legales y reglamentarias en especial las
conferidas por la Constitucion en los Articulos 267 y 272, Ley 42 de 1993, Ley 136 de 1994,
la Ley 87 de 1993, Decreto Ley 403 de 2020; demas disposiciones que las modifican,
desarrollan o complementan, y

CONSIDERANDO:

Que, el Numeral 4° del Articulo 268 de la Constitucién Politica, consagra como atribucion
del Contralor General de la Republica "Exigir informes sobre su gestién fiscal a los
empleados oficiales de cualquier orden y a toda persona o entidad publica o privada que
administre fondos o bienes publicos”.

Que, el Numeral 6° del citado Articulo 268 establece como otra de las facultades del
Contralor General de la Republica "Conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal
interno de las entidades y organismos del Estado".

Que, de conformidad con el actual Articulo 272 de la Constitucion Politica, la vigilancia de
la gestion fiscal de los departamentos, distritos y municipios donde haya Contralorias,
corresponde a éstas en forma concurrente con la Contraloria General de la Republica y
que la Ley regulara las competencias concurrentes enire contralorias como la prevalencia
de la Contraloria General de la Republica.

Que la Ley 136 de 1994, en su Articulo 155 establece: Las contralorias distritales y
municipales son entidades de caracter técnico, dotadas de autonomia administrativa y
presupuestal. En ningun casc podién realizar funciones administrativas distintas a las
iInherentes a su propia organizacion.

Que, el Articulo 4 del Decreto Ley N” 403 del 16 de marzo de 2020, establece el ejercicio
de la competencia de las contralorias territoriales2, disponiendo que dicho ambito es el de
vigilar y controlar la gestion fiscal de los departamentos, distritos y municipios y demas
entidades del orden territorial, asi como a los demas sujetos de control dentro de su
respectiva jurisdiccion, en relacion con los recursos endégenos y las contribuciones
parafiscales segun el orden al que pertenezcan, de acuerdo con los principios, sistemas y
procedimientos establecidos en la Constitucion Politica y en la Ley en forma concurrente
con la Contraloria General de la Republica.

Que, el Articulo 5 ibidem, dispone que ias actividades, acciones y objetos de control, seran
establecidos con independencia técnica por ias coniralorias territoriales, sin perjuicio de la
colaboracion técnica que pueda existir entire ¢llas.

Que, igualmente, dispone que los contralores territoriales podran prescribir los
procedimientos técnicos de control, los métodos y la forma de rendir cuentas por parte de
los responsables del manejo de fondos o bienes publicos e indicar los criterios de
evaluacion financiera, operativa y de resultados que deberan seguirse dentro de su area
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de competencia, sin perjuicio de la facultad de unificacion y estandarizacion de la vigilancia
y control fiscal que le corresponde al Contralor General de la Republica, la cual tiene
caracter vinculante para las Contralorias Territoriales.

Que, el Articulo 99 de la Ley 42 de 1993, consagra que “Los Contralores podran imponer
sanciones directamente o solicitar a la autoridad competente su aplicacion. La
amonestacion y la multa seran impuestas directamente,” la solicitud de remocion vy la
suspension se aplicaran a través de los nominadores”.

Que, el Articulo 101 ibidem, determina que “los Contralores impondran multas “a quienes
no comparezcan a las citaciones que en forma escrita les hagan las Contralorias, no rindan
las cuentas e informes exigidos o no lo hagan en la forma y oportunidad establecidos por
ellas, incurriran reiteradamente en errores u omitan la presentacion de cuentas e informes,’
se les determinen glosas de forma en la revision de sus cuentas,” de cualquier manera
entorpezcan o impidan el cabal, cumplimiento de las funciones asignadas a las Contralorias
o no les suministren oportunamente las informaciones solicitadas, teniendo bajo su
responsabilidad asegurar fondos, valores o bienes no lo hicieren oportunamente o en la
cuantia requerida, no adelanten las acciones tendientes a subsanar /as deficiencias
sefaladas por las Contralorias, noc cumplan con las obligaciones fiscales”.

Que, el Paragrafo 1° del Articulo 165 de la Ley 136 de 1994, entre otros aspectos, senala
que los sistemas de control fiscal de las contralorias territoriales, estaran subordinados a
las normas generales que dicte el Contralor General de la Republica en uso de la atribucion
contenida en el Numeral 12 del Articulo 268 de la Constitucion Politica.

Que, la Honorable Corte Constitucional en Sentencia C-103 de 2015, dispuso que: "(...) uno
de los mecanismos para hacer compatible el caracter amplio e integral de la vigilancia fiscal
con el caracter posterior y externo del control que lleva a cabo la Contraloria, consiste en
la prevision de dos modalidades de control del manejo de los recursos publicos (...) el
control fiscal externo, que se encomienda a la Contraloria General de la Republica (arts.
117, 119, 267 y 268 CP), y a las contralorias departamentales, distritales y Distritales,
encargadas de la vigilancia de la gestion fiscal de las entidades territoriales ..., y el control
interno que las propias entidades publicas estan obligadas a disefar e implementar,
conforme a lo establecido en los articulos 209 inciso 2° y 269 Superior destinado a
complementar el anterior (.. .)".

Que, mediante la referida Sentencia, el Alto Tribunal Constitucional procedié a delimitar el
ambito del control fiscal externo ejercido por la contraloria y los controles internos que
adelantan las propias entidades a través de las auditorias. En tal sentido, argumenté que:
“estas Ultimas no estaban facultadas para realizar control externo, pero a su vez destaco
qgue la facultad que el articulo 268 numeral. 12 C.P. atribuye al Contralor General para
armonizar los sistemas de control fisca/ de todas las entidades publicas del orden nacional,
no puede interpretarse como extendida a la posibilidad de intervenir en los mecanismos de
control interno que adopte la administracion para el logro de sus objetivos, por cuanto,
estaria de este modo interviniendo indirectamente en funciones de coadministracion que le
estan prohibidas”.
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Que, la Alta Corporacion sostuvo lo que: "Se confiere asi forma real a la diferenciacion entre
las tareas administrativas y las de control fiscal, de donde el control interno se entiende
como parte del proceso administrativo y corresponde adelantarlo a los administradores;
teniendo oportunidades propias en todos los momentos del cumplimiento de la funcién
administrativa, pudiendo serlo previo, concomitante o posterior, lo que permite que el
funcionario cumpla su funcién, asumiendo la responsabilidad por sus actuaciones y
resultados, sin perjuicio de la independencia de los organismos de control fiscal".

Que, la Ley 1474 de 2011, en su Articulo 9°, consagra que los informes de los funcionarios
del control interno tendran valor probatorio en los procesos disciplinarios, administrativos,
judiciales y fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo soliciten.

Que, el Decreto N° 648 del 19 de abril de 2017, indica en el literal i) del Articulo 2.2.21.4.9,
que los jefes de Control Interno o quienes hagan sus veces, deberan presentar, entre otros
informes, los de seguimiento al plan de mejoramiento de las contralorias.

Que, el Articulo 130 de la citada Ley 1474 de 2011, determina que “La Contraloria General
de la Republica, con la participacion de representantes de las Contralorias Territoriales a
través del Sistema Nacional de Control Fiscal - SINACOF, facilitara a las Contralorias
Departamentales, Distritales y Municipales una versién adaptada a las necesidades y
requerimientos propios del ejercicio de la funcion de control fiscal en el nivel territorial de la
metodologia para el proceso auditor, se encargara de su actualizacion y apoyara a dichas
entidades en el proceso de capacitacion en el conocimiento y manejo de esta herramienta.
La Auditoria General de la Republica verificara el cumplimiento de este mandato legal’.

Que, en el Convenio Interadministrativo N° 171 del 1° de marzo de 2019, celebrado entre
el Sistema Nacional de Control Fiscal — SINACOF, la Auditoria General de la Republica y
las Contralorias Territoriales dispusieron la adopciéon de normas internacionales de
auditoria ISSAI, control, buenas practicas para entidades fiscalizadoras y la modernizacion
del control fiscal territorial, a través de la actualizacion de la Guia de Control Fiscal Territorial
- GAT, sustituta de la GAT versién 2012.

Que la participaciéon conjunta del Sistema Nacional de Control Fiscal - SINACOF vy las
Contralorias Territoriales, llevada a cabo por medio de mesas de trabajo, con la orientacion,
asesoria y acompanamiento de la Contraloria General de la Republica y el apoyo de la
Auditoria General de la Republica, arrojé6 como resultado la elaboracién de la Guia de
Auditoria Territorial - GAT, en el marco de las Normas internacionales ISSAI, la cual contiene
los aspectos generales, principios y fundamentos que se deben tener en consideracién en
las auditorias a ejecutar por las contralorias territoriales, tanto en la planeacion estratégica
del proceso auditor, como en cada uno de los tipos de auditoria establecidos en el Plan de
Vigilancia y Control Fiscal Territorial - PVCFT. Auditorias Financiera de Gestién y
Resultados - AFGR, de Desempefio - AD y de Cumplimiento - AC, Actuacion Especial de
Fiscalizacion de tema o asunto o denuncia fiscal - AEF/TA o AEF/DF, Auditoria Financiera
de Gestidon y Resultados Abreviada - AFGR (para la rendicién de la cuenta), Informe Macro
de Ley de Cierre Fiscal, fundamentadas en las normas para entidades fiscalizadores
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superiores - ISSAI, para el sector pUblico, adaptadas al marco constitucional y legal de la
vigilancia y control fiscal en Colombia.

Que la Guia de Auditoria Territorial - GAT en el marco de las Normas internacionales ISSAI
version 4.0, prevé en el Numeral 1.3.2.5 sobre el Plan de mejoramiento y su seguimiento,
que: “El auditado, como resultado de la auditoria, cualquiera que sea su modalidad, debera
elaborar un plan de mejoramiento que atienda las deficiencias sefialadas en el informe de
auditoria. El plan sera reportado a través del sistema que determine cada Contraloria
Territorial.”.

Que de igual forma, en el precitado numeral de la GAT, se advierte que la efectividad de las
acciones del Plan de Mejoramiento ejecutado por los Sujetos Vigilados consiste en la
implementacion de las acciones desarrolladas por el sujeto de control para contrarrestar
las causas que conduzcan a evitar la reiteracion de los hallazgos, producto del ejercicio del
control fiscal y que la evaluacién de la efectividad de la ejecucion de las acciones del Plan
de Mejoramiento, sera realizada por la CDC en las Oficinas de Control Interno o en la
dependencia o cargo que haga sus veces, e incluira la verificacion de los informes vy
registros del seguimiento llevado a cabo por ellas, de acuerdo con la normatividad vigente,
sin perjuicio de las sanciones por incumplimiento del plan de mejoramiento.

Que la Ley 87 de 1993 establece normas para el ejercicio del control Interno en las
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.

Que la Contraloria General de la Republica, mediante la Circular 015 del 30 de septiembre
de 2020, establece lineamientos generales sobre los Planes de Mejoramiento de las
acciones cumplidas.

Que, la Honorable Corte Constitucional mediante Sentencia C-209 de junio de 2023,
declard la inexequibilidad de los Articulos 78, 79, 80, 81, 82, 85, 86, 87 y 88 del Decreto Ley
N° 403 de 2020, por cuanto su aprobacion supuso una extralimitacion de las facultades
extraordinarias conferidas por el paragrafo transitorio del Articulo 268 de la Constitucion,
como el Numeral 1° del Articulo 83 y el Numeral 1° del Articulo 84 del mismo Decreto, en
cuanto a la imposicién y criterios de la sancién de multa; y dispuso la reviviscencia de los
Articulos 99 a 104 de la Ley 42 de 1993 y del segundo paragrafo del Articulo 114 de la Ley
1474 de 2011, atendiendo el objetivo de conjurar la aparicion de un vacio normativo que
pudiera obstaculizar el ejercicio del control y la Vigilancia fiscal, lo que perjudicaria
significativamente la salvaguarda de los recursos del Estado.

Que el Decreto 1083 de 2015 Unico reglamentario del sector funcién publica en su
ARTICULO 2.2.21.3.1 Sistema Institucional de Control Interno. E| Sistema Institucional de
Control Interno estara integrado por el esquema de controles de la organizacion, la gestion
de riesgos, la administracion de la informacion y de los recursos y por el conjunto de planes,
meétodos, principios, normas, procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por la entidad, dentro de las politicas trazadas por la direccién y en atencion a
las metas, resultados u objetivos de ia entidad.”
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Que la Guia de Auditoria Territorial - GAT, en el marco de las normas internacionales
ISSAI es un instrumento de apoyo a la gestidon institucional de las Contralorias
Territoriales, que ha sido elaborado para facilitar el ejercicio del Proceso Auditor,
mediante la aplicacion articulada y simultanea de los Sistemas de Control Fiscal
definidos en la Ley 42 de 1993 y el Decreto Ley N° 403 de 2020, o la norma que la
complemente o sustituya, con el propésito de evaluar la gestion fiscal, el logro de los
resultados y la efectividad de sus impactos.

Que la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, mediante Resolucién No. 282 del 06 de
noviembre de 2024, emanada del Despacho de la Contralora Distrital de Cartagena, adopté la
Guia de Auditoria Territorial GAT, version 4.0, en el marco de las normas internacionales
ISSAI, cuya aplicacion sera obligatoria a partir del 1° de enero de 2025.

Que, la GAT version 4.0, prevé en el Numeral 1.3.3.5 sobre el Plan de mejoramiento y su
seguimiento, que: “El auditado, como resultado de la auditoria, cualquiera que sea su
modalidad, debera elaborar un plan de mejoramiento que atienda las deficiencias
sefialadas en el informe de auditoria. El plan sera reportado a través del sistema que
determine cada Contraloria Territorial.”

Que, en atencion a lo sefialado en la GAT version 4.0, se implementé la Resolucion 282 de
06 de noviembre de 2024, (i) precisando que el control fiscal se realiza a las entidades
publicas de orden territorial en el Distrito de Cartagena de Indias, sujetos de control con
sus organismos adscritos, (ii) las denominaciones de los ejercicios o actuaciones de control
fiscal, (iii) plazo para el cumplimiento de las acciones correctivas suscritas en el plan de
mejoramiento y sus modificaciones, (iv) el rango de calificaciéon en el método de
e\valuacion; ademas, debe darse por culminado un Plan de Mejoramiento con tres (3) o
mas afos de suscripcion, siempre y cuando la Oficina de Control Interno del sujeto de
control haya validado su cumplimiento una vez efectuada la evaluacién y seguimiento que
por Ley debe realizar a los planes de mejoramiento suscritos con la CDC. Por lo tanto, se
hace necesario reglamentar en un solo documento la metodologia que permita a los
responsables de dicha gestion, presentar los respectivos planes de mejoramiento y sus
avances.

Que en mérito de lo expuesto este Despacho,
RESUELVE:

TiTULO I: GENERALIDADES CAPIiTULO |
OBJETO, AMBITO DE APLICACION Y DEFINICION

ARTICULO PRIMERO. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION: La presente Resolucion
tiene por objeto reglamentar los criterios relacionados con los Planes de Mejoramiento que
presentan a la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, quien se denominara en
adelante CDC, el Distrito de Cartagena, y organismos adscritos y las entidades
descentralizadas, derivados de la vigilancia y control que adelanta este Organismo de
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Control sobre la gestion fiscal de la Administracién y de los Particulares qgue manejen o
administren fondos o bienes del Distrito de Cartagena de Indias.

Las disposiciones contenidas en el presente acto administrativo se aplican a todas las
entidades del orden distrital y a los particulares que administren o manejen fondos, bienes
O recursos publicos, sujetos a ia vigilancia de la CDC.

ARTICULO SEGUNDO. DEFINICION: Plan de Mejoramiento es el documento que
consolida las acciones que deben formular y suscribir los Sujetos de Control Fiscal,
derivados de la vigilancia que adelanta la CDC, con base en los resultados de ejercicios de
control fiscal para corregir “situaciones observadas por la Contraloria Territorial” y que
se tipificaron como hallazgos, de acuerdo con el Glosario de la Guia de Auditoria Territorial
GAT, version 4.0, en el marco de las normas ISSAI.

PARAGRAFO UNICO: Para efectos de la vigilancia y el control fiscal se tendran en cuenta
las siguientes definiciones:

Hallazgo Administrativo. Hecho que demuestra que la gestion fiscal de un sujeto de
control no se esta desarrollando de acuerdo con ios principios generales establecidos: y
que se constituye en un resultado determinante en la evaluacion de un asunto en particular,
al comparar la condicién (situacion detectada) con el criterio (deber ser). Igualmente, es
una situacion determinada al aplicar pruebas de auditoria al establecer las causas y efectos.
Todos los hallazgos son administrativos sin perjuicio de su connotacion o incidencia ya sea
fiscal, y/o presuntas penal y/o disciplinaria.

e Hallazgo con incidencia fiscal. Todo hallazgo administrativo resultante de una
gestion fiscal inadecuada e incorrecta realizada por servidores puUblicos o
particulares, en el ejercicio de sus funciones o con ocasién de ellas, contraria a los
principios establecidos para la funcion publica, y que produjeron directa o
indirectamente un dafio patrimonial al Estado o que contribuyan en su
materializacion.

» Hallazgo con presunta incidencia penal. Aquel impacto o consecuencia en el
hecho generado por el servidor publico en el ejercicio de sus funciones o con ocasion
de ellas, o particular que transitoriamente ejerza funciones publicas, por
presuntamente incurrir en una o varias conductas de las contempladas en el Cédigo
Penal, segun el caso. Este tipo de hallazgo se remite por competencia a la Fiscalia
General de la Nacion.

» Hallazgo con presunta incidencia disciplinaria. Es aquella observacién que
por sus caracteristicas revistan la calidad de conducta disciplinaria, cometida o que
incurre el servidor Publico o particular que ejerza funciones publicas, de conformidad
con lo establecido en el Cédigo General Disciplinario (Ley 1952 de 2019) o aquellas
normas que lo modifiquen.
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* Otro Hallazgo con presunta incidencia: Aquel hecho, con gestion fiscal
ineficiente de un sujeto de control o particular que ejerza funciones publicas, que,
por su caracteristica, especialidad y competencia, para su atencién debe ser
trasladada a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN, al Ministerio
de salud, a las Superintendencias, a la Administradora de los Recursos del Sistema
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, entre otras.

e Sujeto de control. Son el Distrito Turistico y Cultural de Cartagena de Indias con

sus organismos adscritos y demas entidades publicas de orden territorial en el
Distrito, creados por la Constitucion Politica, la Ley y los Acuerdos o los decretos
que revistan la condicion de acto creador, incluidas las de régimen especial, los
particulares, las personas juridicas y cualquier otro tipo de organizacion o sociedad
que a cualquier titulo recauden, administren, manejen, dispongan o inviertan fondos,
recursos, bienes y patrimonio de naturaleza publica, en lo relacionado con éstos,
para la prestacion de servicios a los ciudadanos; definidos por la CDC mediante acto
administrativo.
Los sujetos de control fiscal son responsables de la informacién y administracion de
la materia o asunto auditado y de tomar acciones sobre los resultados de los
ejercicios de control fiscal y asuntos de su competencia, asi como de la rendicion de
las cuentas o informes ante la CDC en las plataformas que para tal fin se sefalen.

e Cumplimiento del Plan de Mejoramiento. Cuando se obtiene un resultado igual o
mayor a ochenta (80) puntos, en la evaluacion del cumplimiento de las acciones de
mejoras suscritas para subsanar los hallazgos administrativos identificados en el
ejercicio de la actuacion de control fiscal adelantado por la CDC.

e Incumplimiento del Plan de Mejoramiento. Cuando se obtiene una calificacion por
debajo de ochenta (80) puntos, en la evaluacién del cumplimiento de las acciones
de mejoras suscritas para subsanar los hallazgos administrativos identificados en el
ejercicio de la actuacion de control fiscal adelantado por la CDC.

TITULO IIl: PRESENTACION CAPITULO |
OBLIGACION Y RESPONSABILIDAD DE LA PRESENTACION

ARTICULO TERCERO. OBLIGACION DE SU PRESENTACION: Toda entidad sujeta a la
vigilancia y el control fiscal de la CDC, debera presentar un Plan de Mejoramiento para
subsanar las deficiencias que dieron origen a los hallazgos administrativos y sus
respectivas incidencias.

PARAGRAFO PRIMERO: Los Planes de Mejoramiento que se estén desarrollando en una
entidad que haya sido fusionada a otra o se hayan asignado las funciones que ejercia otra
dependencia, deberan ser asumidos por la nueva siempre y cuando tengan relacién con su
misién y estructura.
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PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de ser imposible la asuncién de los planes de
mejoramiento por la nueva entidad o por aquella a la cual se le asignan las funciones de la
entidad liquidada, fusionada o transformada, asi debera manifestarlo al organismo de
control fiscal, quien contara con el término de quince (15) dias para resolver la
manifestacion, mediante acto administrativo debidamente motivado.

ARTICULO CUARTO. RESPONSABILIDAD: El Representante Legal o Jefe de la Entidad,
bien sea descentralizada, asimiladas o especiales, las secretarias, departamentos,
unidades o dependencias, sujetas a la vigilancia de control fiscal, conjuntamente con el
Jefe del Area adjunta u organismo adscrito, si los hubiere, o el Particular y/o Entidad de
caracter privado sujeto de vigilancia y control de la CDC, a los cuales se les haya
comunicado informe de cualquier ejercicio o actuacion de control fiscal (Auditorias
Financiera de Gestion y Resultados - AFGR, de Desempefio - AD y de Cumplimiento - AC,
Actuacion Especial de Fiscalizacion de tema o asunto o denuncia fiscal - AEF/TA o AEF/DF,
Auditoria Financiera de Gestion y Resultados Abreviada - AFGRA (para la rendicion de la
cuenta), Informe Macro de Ley de Cierre Fiscal con hallazgos que afecten su gestion, sera
(n) responsable (s) de suscribir, presentar y verificar el correspondiente Plan de
Mejoramiento, quien (es) debe (n) garantizar que las acciones correctivas o de mejora
establecidas en el Plan de Mejoramiento se orienten a eliminar las causas que originaron
el hallazgo.

CAPITULO Il

CONTENIDO, LUGAR, FORMA Y TERMINOS PARA LA PRESENTACION

ARTICULO QUINTO. CONTENIDO: El Plan de Mejoramiento debe contener la siguiente
informacién, en el formulario dispuesto para tal fin, en la plataforma tecnologica oficial
app.contraloriadecartagena.gov.co, o el sistema que la Entidad disponga, debidamente
diligenciado por el representante legal o el jefe del Sujeto de Control, requerida para
efectuar el posterior seguimiento:

1. Entidad auditada.

Ejercicio de fiscalizacion.

3. Tipo de ejercicio de fiscalizacion.

4. Fecha de suscripcion.

5. Vigencia PVCFT.

6. Vigencia Auditada.

7. Numero Hallazgo.

8. Descripcion del Hallazgo (condicion y causa)

9. Connotacién del hallazgo (fiscal, presunto disciplinario y/o penal y/u otro).

10. Macroprocesos (financiero o presupuestal, criterio u otro).

11. Accién de Mejora.

12. Meta.

13. Fuente de verificacion.

14. Lugar de verificacion del mejoramiento.

15. Fecha terminacioén de la Actividad.

16. Responsable: (Nombre y cargo).
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PARAGRAFO UNICO: Para efectos de este Articulo, téngase en cuenta los siguientes
conceptos:

Entidad auditada. Entidad o persona sujeta de fiscalizacion, con autonomia administrativa,
presupuestal o contractual, encargada de la administracion, operacion o utilizaciéon de los
recursos publicos y, por tanto, con la responsabilidad de rendir cuenta sobre los resultados
de su gestién a la CDC.

Ejercicio de fiscalizacion. Evaluacién fiscal objetiva de actividades, resultados y
procedimientos de un sujeto y/o punto de control, con el fin de obtener y evaluar la evidencia
de conformidad con las normas, principios y procedimientos establecidos, para determinar
si la informacién o las condiciones reales evaluadas estan de acuerdo con los criterios y
normas establecidas.

Tipo de ejercicio de fiscalizacion. Auditorias Financiera de Gestién y Resultados - AFGR,
de Desempefio - AD y de Cumplimiento - AC, Actuacion Especial de Fiscalizacion de tema
0 asunto o denuncia fiscal - AEF/TA o AEF/DF, Auditoria Financiera de Gestién y Resultados
Abreviada - AFGRA (para la rendicion de la cuenta), Informe Macro de Ley de Cierre Fiscal.
Fecha de suscripcién. Corresponde a la fecha en la cual el Sujeto de Control Fiscal suscribe
el Plan de Mejoramiento.

Vigencia PVCFT. Anualidad del documento de direccionamiento estratégico (Plan de
Vigilancia y Control Fiscal Territorial), que compila y contempla la programacion de los
ejercicios de fiscalizacién a sujetos de control fiscal, politicas publicas, programas,
proyectos de inversion, recursos publicos y temas de prioridad, sobre los cuales la CDC
ejerce vigilancia y control fiscal durante un periodo determinado.

Vigencia Auditada. Periodo sobre el cual se ejecuta el ejercicio de fiscalizacion.

Numero hallazgo. Consecutivo con el que se identifica el hallazgo administrativo en el
informe de un ejercicio de fiscalizacion.

Descripcion de la condicion. criterio y causa del hallazgo. Hecho relevante que se
constituye en un resultado determinante en la evaluacién de un asunto en particular, al
comparar la condicion (situacion detectada) con el criterio (deber ser) y las razones por las
cuales ocurrio la condicion (origen).

Connotacién del hallazgo. Incidencia del hallazgo administrativo por el impacto o
consecuencia del hecho que la genera (fiscal, o presuntas penal y/o disciplinario y/u otro)

Macroprocesos criterio u otro. En las Auditorias Financieras, el Macroprocesos es el
conjunto de procesos asociados a los estados financieros y al presupuesto; en las
Auditorias de Desempefio y de Cumplimiento los criterios son los parametros
razonables, frente a los cuales deben evaluarse las practicas administrativas, los sistemas
de control e informacion y los procesos financieros.
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Accion de Mejora. Es la accion correctiva que propone adoptar el Sujeto de Control Fiscal
para eliminar la causa del hallazgo y subsanar las deficiencias identificadas por la CDC.

Meta. Es el valor esperado del mejoramiento y/0 cambio, expresado en resultados
cuantitativos o cualitativos, indicando la cantidad y denominacion de la unidad de medida
(%, nimero, entre otros).

Fuente de verificacion. Documento o producto que evidencia el cumplimiento del mejoramiento
propuesto.

Lugar de verificacion del mejoramiento. Dependencia del sujeto de control donde se
encuentra el documento fuente de verificacion.

Fecha terminacién de la actividad. Fecha en que se terminara el mejoramiento para
el cumplimiento de la meta, la cual no podra superar los seis (6) meses.

En casos excepcionales de acciones correctivas que por su complejidad superen este
término, el Sujeto de Control Fiscal debera comunicar tal situacion al Contralor(a) Distrital
de Cartagena de Indias, hasta siete (7) dias habiles anteriores a la fecha establecida como
termino de suscripcion del Plan de Mejoramiento, con los correspondientes soportes que
justifiquen el mayor tiempo que requieren para adelantar la actividad por imposibilidad
técnica de adelantarse en el plazo aqui establecido.

La solicitud sera valorada por el Despacho del Contralor(a) Distrital de Cartagena de Indias,
el Director Técnico de Auditoria Fiscal dara respuesta dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al recibo de la solicitud, informando la aceptacion de la solicitud, que puede
condicionarse con un tiempo inferior al pedido o la negacién a la misma.

Responsable(s). Nombre y cargo del (o los) responsable(s) de llevar a cabo la Accién de
Mejoramiento y/o Cambio.

ARTICULO SEXTO. FORMA DE PRESENTACION: Los Planes de Mejoramiento y sus
avances deberan presentarse a través del Sistema de Informacién Institucional dispuesto
por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, disponible en la plataforma tecnoldgica
oficial app.contraloriadecartagena.gov.co, o el sistema que la Entidad disponga para tal fin.

ARTICULO SEPTIMO. TERMINO DE PRESENTACION: Los Sujetos de Control Fiscal
tienen un plazo méaximo de quince (15) dias habiles contados a partir de la radicacion del
informe final para presentar el Plan de Mejoramiento.

ARTICULO OCTAVO. OFICINA DE CONTROL INTERNO: Las Oficinas de Control
Interno o aquellas que hagan sus veces de las Entidades Auditadas, de acuerdo con la Ley
87 de 1993 y demas disposiciones concordantes, asi como la Sentencia C-103 de 2015, el
Decreto 648 de 2017 y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - "MIPG", seran
responsables que las acciones de mejoramiento propuestas estén encaminadas a eliminar
las causas que originaron los hallazgos y debe contar con el registro de esta verificacién
con el analisis de causas.

ﬁ www.contraloriadecartagena.gov.co &%  Manga Cr 20 N"24-46 Callejon Miramar

;ﬁ’g’g Tel. (605) 6521328

contactenos@contraloriadecartagena.gov.c




ntraloria

‘Distrital de Cartagena de Indias

RESOLUCION No. 272 dei 01 de julio de 2026
“Por medio de la cual se reglamenta la Metodologia para la formulacion y
seguimiento a los Planes de Mejoramiento suscritos con los Sujetos de Control Fiscal”

ARTICULO NOVENO. NO PRESENTACION DEL PLAN: Se entendera por no
presentado el Plan de Mejoramiento cuando se incumpla el contenido, la forma y el

término de presentacion previstos para tales efectos en los ARTICULOS: QUINTO,
SEXTO, SEPTIMO y UNDECIMO de esta Resolucion.

CAPITULO Il
SEGUIMIENTO E INFORMES DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO

ARTICULO DECIMO. SEGUIMIENTO: EI seguimiento al Plan de Mejoramiento es una
actividad permanente que corresponde realizar al Representante Legal del sujeto de control
fiscal, los lideres de procesos y demas servidores responsables de acciones correctivas,
en desarrollo de los principios de autocontrol, autogestion y autorregulacion, conforme al
mecanismo que adopte internamente, en cumplimiento de la funcion administrativa que le
compete, sin perjuicio de la obligacién que tiene el jefe de Control Interno del Sujeto de
Control Fiscal de realizar seguimiento al cumplimiento y eficacia del plan de mejoramiento,
conforme al procedimiento y/o metodologia interna que establezca para ello.

PARAGRAFO PRIMERO: De acuerdo con lo establecido en la “Guia rol de las unidades u
oficinas de control interno, auditoria interna o quien haga sus veces” del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, en el numeral 4.2 “El Plan de Mejoramiento
Institucional como herramienta de prevencion” del Capitulo 4. Rol “‘Enfoque hacia la
prevencion”, o las normas que la modifiquen, la Oficina de Control Interno o quien haga sus
veces, realizara “seguimiento al cumplimiento y eficacia del plan de mejoramiento” suscrito
por la Entidad vigilada con la CDC y emitir el correspondiente informe de acuerdo con lo
exigido en el Articulo 2.2.21.4.9, literal i) del Decreto 648 de 2017.

PARAGRAFO SEGUNDO: En relacion con las acciones correctivas con calificacion inferior
a cien (100) puntos, asi registradas en el informe resultante del ejercicio de control fiscal
adelantado, la CDC verificara que las acciones del nuevo Plan de Mejoramiento se ajusten
formalmente a lo sefialado en el Paragrafo 5° del Articulo Décimo Segundo -Método de
Evaluacion-, de la presente Resolucion.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. INFORMES DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO: El
Representante Legal del Sujeto de Control Fiscal y/o el Jefe del organismo, dependencia o
area correspondiente, si es el caso, deberan presentar informes semestrales a la CDC,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al 30 de junio y 31 de diciembre de cada
anualidad y comunicar a este Organismo de Control su publicacion en el Sistema de
Informacién Institucional dispuesto por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias,
disponible en la plataforma tecnolédgica oficial app.contraloriadecartagena.gov.co, o el
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sistema que la Entidad dispcnga para tal fin, con copia ai Jefe de Control Interno del Sujeto
de Control o quien haga sus veces.

PARAGRAFO PRIMERO: Este informe debera presentarse en la forma establecida en la
presente Resolucion en los formularios habilitados en la plataforma tecnolégica oficial
app.contraloriadecartagena.gov.co, o en el sistema de informacion que la Entidad
disponga para tal fin, diligenciando adicionalmente a la informacion relacionada en el
ARTICULO QUINTO, la siguiente:

Descripcion del avance de ejecucion
Fecha de Corte del Avance
Porcentaje de avance

Evidencia del avance

PARAGRAFO SEGUNDO: Para efectos de este Articulo, téngase en cuenta los siguientes
conceptos:

Descripcion del avance de ejecucion. Es la narracion de los logros alcanzados para el
cumplimiento de cada accién de mejora propuesta, en un corte de tiempo determinado (a
junio 30 y diciembre 31 de cada vigencia).

Fecha de corte del Avance. Indicar la fecha de corte del periodo a rendir en el avance del
Plan de Mejoramiento junio 30 o diciembre 31 y la vigencia. Ejemplo: junio 30 de 2024).

Porcentaje de avance. Nivel de cumplimiento de! mejoramiento propuesto expresado en
porcentaje a junio 30 y diciembre 31 de cada vigencia, para cada accién correctiva
propuesta en un corte de tiempo determinado.

Evidencia del avance. Soporte que demuestra el cumplimiento de la accién de mejora
propuesta.

TITULO Ill: METODOLOGIA PARA REGISTRO Y EVALUACION

, CAPITULO |
METODO DE EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE
MEJORAMIENTO

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. METODO DE EVALUACION: La CDC evaluara las
acciones formuladas en el Plan de Mejoramiento tendientes a eliminar las causas que
originaron los hallazgos detectados, en cumplimiento de la vigilancia y control a la gestion
fiscal.

Se evalla cada accién de mejora registrada en el Plan de Mejoramiento a través de las
variables: "Cumplimiento del Plan de Mejoramiento" y "Efectividad de las Acciones" con
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ponderaciones del 20% y del 80% respectivamente, asignando una calificacion de: cero (0)
si “no cumple” y dos (2) “si cumple", como se ilustra en el siguiente cuadro:

ariable Ponderacién |Rango de Calificacién
Sicumple  |No cumple
Cumplimiento* [20% Dos (2) Cero (0)
Efectividad**  [80%

*

Cumplimiento: Las acciones deben estar acorde, ser precisa con el compromiso,
y fecha suscrita por el responsable

** Efectividad: Hace referencia que la accion esta asociada a la utilidad de Ia
misma en la mejora y que no se haya reiterado

La suma de la ponderacion de todas las acciones de mejora dara el valor total del Plan de
Mejoramiento evaluado, el cual se vera reflejado en el concepto sobre su efectividad en el
informe final.

La evaluacion de la variable de efectividad permite establecer la utilidad del resultado de
las acciones de mejora implementadas para el cumplimiento, en términos de resultados
positivos para el Sujeto de Control Fiscal y usuarios, de tal forma gue sean sostenibles en
el tiempo. En este sentido si las deficiencias y hallazgos fueron subsanados, esto es que
no se repitieron en otros ejercicios de fiscalizacion, se considera que la estructuracion y
cumplimiento de las acciones correctivas propuestas en el Plan de Mejoramiento, fueron
efectivas.

PARAGRAFO PRIMERO: Son fuente de criterio para la evaluacion de los Planes de
Mejoramiento los Informes de Seguimiento que presenten el jefe de Control Interno o quien
haga sus veces, de acuerdo con el literal i) del Articulo 2.2.21.4.9. del Decreto N° 648 de
2017, al igual, que los registros de la verificacion documental o de productos o servicios
realizados por dichas oficinas.

PARAGRAFO SEGUNDO: La CDC mediante Actuacién Especial de Fiscalizaciéon / Tema
o Asunto - AEF/TA, programara seguimiento a los Planes de Mejoramiento cuando lo
considere pertinente, verificando los registros e informes emitidos por la Oficina de Control
Interno o la dependencia que haga sus veces de los Sujetos de Control.

PARAGRAFO TERCERO: Si el Plan de Mejoramiento obtiene como resultado de la
ponderacion del cumplimiento de las acciones y su efectividad, una calificacion mayor o
igual a ochenta (80) puntos se dara concepto: “Cumple”, y si la calificacién es menor a
ochenta (80) puntos: “No cumple”, dando Lugar a solicitud de Proceso Administrativo
Sancionatorio Fiscal, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

RANGO DE CALIFICACION
Mayor o igual a 80 puntos Cumple
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II\lIenor de 80 puntos INo cumple

PARAGRAFO CUARTO: Las acciones correctivas evaluadas que obtuvieron una
calificacion inferior a cien (100) puntos, deben quedar registradas en el Informe Final por
parte del Equipo de Auditoria o de Trabajo; respecto de las cuales, el Sujeto de Control
evaluado, debera suscribir un nuevo Plan de Mejoramiento con el treinta por ciento (30%)
del tiempo inicialmente dispuesto y presentar los reportes de avance a través del Sistema
de Informacién Institucional dispuesto por la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias,
disponible en la plataforma tecnoldgica oficial app.contraloriadecartagena.gov.co, o el
sistema que la Entidad disponga para tal fin.

PARAGRAFO QUINTO: Los mejoramientos y/o cambios cuya ejecucion es compartida con
otras entidades o dependencias y que no fueron cumplidos, se procedera de acuerdo con
los criterios de calificacion del presente Articulo.

ARTICULO DECIMO TERCERO: El equipo auditor evaluara de fondo el Plan de
Mejoramiento durante la fase de ejecucion de las (AFGR, AC, AD, AEF/TA). Para ello,
tomara como base la Matriz Consolidada en el aplicativo web, evaluando exclusivamente
las acciones de mejora cuyo plazo maximo de ejecucion se encuentre vencido a la fecha
de corte fijada en el memorando de encargo o plan de trabajo de la auditoria.

PARAGRAFO PRIMERO. Los informes de avance semestral, rendidos con corte a 30 de
junio y 31 de diciembre, constituiran un insumo estadistico y de monitoreo sobre las
acciones en ejecucion para la administracion, pero no constituiran la evaluacién definitiva
por parte del auditor.

PARAGRAFO SEGUNDO. Conforme al juicio profesional y la normatividad vigente, la
evaluacion de las acciones de mejora que hayan alcanzado la fecha de terminacion
estipulada por el Sujeto de Control, podra incluir la revision de evidencias de la vigencia
corriente. Esta revision se realiza exclusivamente para comprobar la Efectividad (es decir,
la utilidad real, sostenibilidad en el tiempo y no reiteracién del hallazgo). Por tanto, el uso
de la informacién actual es un procedimiento de cemprobacién del plan y no constituye una
ampliacion del alcance temporal de la vigencia auditada.

ARTICULO DECIMO CUARTO. TERMINO PARA EVALUACION: La CDC incluird en el
PVCFT la evaluacion a los planes de mejoramiento suscritos por los Sujetos de Control,
cuyo término de cumplimiento propuesto haya finalizado.

PARAGRAFO UNICO: Cuando la CDC no haya realizado evaluacién a un Plan de
Mejoramiento en los tres (3) afios posteriores a su suscripcion producto de los ejercicios
de control fiscal, ésta lo podra dar por culminado siempre y cuando constate su
cumplimiento en el informe que por Ley debe adelantar la Oficina de Control Interno o quién
haga sus veces del sujeto de control, en ejercicio de su rol de “evaluacion y seguimiento”:
informe en el que se verifique que las acciones hayan subsanado las deficiencias
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observadas por la CDC para darlas por cumplidas, de conformidad con la Ley 87 de 1993
y el Decreto N° 648 de 2017, articulos 2.2.21.4.9, literal i. y 2.2.21.5.3.

ARTICULO DECIMO QUINTO. DEFICIENCIAS REITERADAS EN AUDITORIAS: A
efecto de fortalecer la aplicacién de los controles que conlleve a evitar la reiteracion de
incorrecciones en los ejercicios de control fiscal, la CDC evaluara las acciones y medidas
tomadas por la Oficina de Control Interno o la dependencia que haga sus veces del Sujeto
de Control, cuando en el ejercicio del seguimiento que deben realizar a los Planes de
Mejoramiento, se registren en el informe incumplimiento de acciones y/o hallazgos que
fueron objeto de suscripcion de Planes de Mejoramiento anteriores.

TiITULO IV: PRORROGAS, SANCIONES Y DISPOSICIONES VARIAS.

CAPITULO |
PRORROGAS

ARTICULO DECIMO SEXTO. SOLICITUD DE PRORROGA DE PRESENTACION: El
Representante Legal de la Entidad Auditada y el jefe del organismo, dependencia o area si
es el caso, podra(n) solicitar prérroga por escrito, debidamente motivada por una sola vez
ante la Direccion Técnica, con copia a su Oficina de Control Interno o la dependencia que
haga sus veces, con antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles antes de la fecha de
vencimiento de la entrega de los Planes de Mejoramiento o del Informe de Avance
Semestral. El plazo maximo para conceder la prérroga no podra superar cinco (5) dias
habiles.

El Director técnico de Auditoria Fiscal, con visto bueno del Contralor(a), tendra un plazo de
dos (2) dias habiles para resolver la solicitud de prérroga, contados a partir del dia siguiente
de la fecha de recibo.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. PRORROGA DE FECHAS DE FINALIZACION: El
Representante Legal de la Entidad Auditada y/o e! Jefe dei organismo, dependencia o area
podra(n) solicitar, por una sola vez, prorroga del plazo de cumplimiento de las acciones
suscritas por escrito debidamente justificada ante el Contralor(a), con copia a su Oficina
de Control Interno o la dependencia que haga sus veces, para el cumplimiento de una
accién de mejora, cuando se haya cumplido mas de la mitad de la meta esperada, plazo
que no podra ser superior al treinta por ciento (30%) del inicialmente establecido; y publicar
el ajuste del Plan de Mejoramiento en el Sistema de Informacion Institucional dispuesto por
la Contraloria Distrital de Cartagena de Indias, disponible en la plataforma tecnologica
oficial app.contraloriadecartagena.gov.co, o el sistema que la Entidad disponga para tal
fin.

Dicha prorroga debe ser solicitada quince (15) dias habiles antes al vencimiento del plazo
de finalizacion de las acciones correctivas y resuelta por el Director técnico de Auditoria
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Fiscal en los dos (2) dias habiles siguientes, contados a partir del dia siguiente de la fecha
de recibo.

PARAGRAFO UNICO: Para ia verificacion del cumplimiento de mas de la mitad de la meta
a lograr, el Equipo Auditor o de Trabajo debera analizar los argumentos presentados por el
Sujeto de Control Fiscal y consignar lo evidenciado en acta o ayuda de memoria, la cual
servira de soporte para otorgar o negar la prérroga por parte del Contralor(a).

CAPITULO Il
PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO FISCAL

ARTICULO DECIMO OCTAVO. La Direccion Técnica de Auditoria Fiscal debera solicitar a
la Oficina Asesora de Juridica de CDC, el inicio de la Actuacion Administrativa
Sancionatoria Fiscal, cuando el Sujeto de Control obtenga una calificacion ponderada
inferior a ochenta (80) puntos del conjunto de las acciones correctivas tendientes a subsanar
las deficiencias asociadas a la gestion fiscal previamente sefaladas por este Organismo
de Control con concepto de “NO CUMPLE"; conforme con lo dispuesto en los articulos 47
al 52 de la Ley 1437 de 2011, los Articulos 99 al 104 de la Ley 42 de 1993 y en los
ARTICULOS: QUINTO, SEXTO, SEPTIMO, NOVENO, DECIMO PRIMERO Y DECIMO
SEGUNDO de la presente Resolucion, y las normas que lo modifiquen o aclaren.

PARAGRAFO UNICO: La solicitud se realizara mediante el oficio correspondiente,
acompanado de los anexos, la descripcion y fecha de ocurrencia de los hechos, el nombre
de la entidad auditada y representante legal, las causales en las que incurrié el sujeto segin
las conductas previstas en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, los nombres e identificacion
de los presuntos inculpados, el material probatorio con relaciéon de documentos minimos
por las causales enunciadas y el enlace carpeta digital con los documentos relacionados;
el estudio de las averiguaciones preliminares o apertura del Proceso Administrativo
Sancionatorio Fiscal se realizara atendiendo los lineamientos dispuestos en la Resolucion
N° 172 del 19 de octubre de 2023, que establece las reglas del Proceso Administrativo
Sancionatorio Fiscal al interior de la CDC, toda Vez que la presentaciéon del Plan de
Mejoramiento hace parte de la Rendicién Electrénica de Cuentas e Informes, o las normas
que lo modifiquen o aclaren.
CAPITULO Il
DISPOSICIONES VARIAS

ARTICULO DECIMO NOVENO. La Oficina de Coordinacion de Planeacion de la CDC por
medio de correo electrénico institucional, comunicara a la Direccion Técnica de Auditoria
Fiscal, el presente Acto Administrativo, con los anexos que lo integran, para que los mismos
sean socializados y entregados a las entidades auditadas y a los jefes de Control Interno
gue a ellas pertenezcan.
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RESOLUCION No. 272 del 01 de julio de 2026
“Por medio de la cual se reglamenta la Metodologia para la formulacién y
seguimiento a los Planes de Mejoramiento suscritos con los Sujetos de Control Fiscal’

ARTICULO VIGESIMO. TRANSICION EN LLA APLICACION: Los planes de mejoramiento
con fecha limite de suscripcion posterior al 01 de enero de 2026, se suscribiran atendiendo
los parametros de la presente resolucion.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO: La informacion registrada en el sistema institucional se
considerara oficialmente presentada cuando sea cargada y validada por el usuario
autorizado, constituyendo documento electronico con plena validez juridica.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. VIGENCIA: La presente Resolucion rige a partir de la
fecha de su notificacion a los Sujetos de Control, publicacion en la pagina web de la
Contraloria Distrital de Cartagena de Indias y deroga la resolucion 369 del 19 de diciembre
de 2024 y las demas disposiciones que sean contrarias.

Dada en Cartagena de Indias, al primer (01) dias det mes de julio del afio dos mil veintiséis
(2026).

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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“YADIRA MORALES RONCAL
Contralora Distrital de Cartagena de Indias

Nombre Cargo Firma

- Profesionales Especializados
- Profesionales Universitarios
Proyectd Funcionarios Direccién Técnica de Auditoria Fiscal - Técnicos Administrativos

- Técnicos Operativos

- Auxiliares Administrativos

Proyecto Manuel Andrés Cassia:. Cariate Profesional Universitario — Secretaria General L ( M
s e e e SN o Y4

Reviso Luis Carlos Gil Cadavic Director Técnico de Audituria f.scal ?é é
i

2

\
Vo Bo Nicolas Martinez Grau Coordinador Pianeacion l

Jefe de Oficina Asesora Juridica /7 ¢
Reviso Carlos Mario Mieles Bello b
sl /

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustad.; = |== normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra re‘s‘pvnsabmdad
lo presentamos para firma
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